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Nota Introdutória 

 

O Balanço Social (BS) é um instrumento crucial para o planeamento e gestão dos recursos humanos 

das organizações. 

Este foi institucionalizado para os organismos autónomos da Administração Pública, através do 

Decreto-Lei nº 155/92, de 28 de julho, e tornado obrigatório em 1996, através do Decreto-Lei nº 

190/96, de 9 de outubro, para todos os serviços e organismos. 

Trata-se de um documento com uma estrutura própria, que permite caraterizar a realidade 

existente relativamente aos aspetos mais importantes da organização no que respeita aos seus 

trabalhadores, cuja apresentação evidencia a evolução dos recursos humanos e financeiros afetos 

ao Instituto, bem como das necessidades e riscos associados, permitindo a reflexão sobre a 

estratégia a adotar e a identificação de medidas corretivas. 

Desta forma, sintetiza em quadros estatísticos a informação respeitante a vários indicadores 

relevantes, nomeadamente, a distribuição de efetivos, estrutura etária e habilitacional, fluxo de 

entradas e saídas de pessoal, absentismo; remunerações e encargos com pessoal, formação 

profissional, atividade sindical, entre outros. 

No caso do Instituto do Vinho, do Bordado e do Artesanato da Madeira, IP-RAM (adiante designado 

por IVBAM,IP-RAM), a principal fonte geradora de todos os elementos essenciais do presente BS é 

uma aplicação informática direcionada à gestão de recursos humanos, designada por SIAG-AP, que 

utiliza um sistema de base de dados que permite destacar o período em referência e constatar a 

respetiva evolução dos recursos em análise. Esse software é complementado na vertente 

contabilística/financeira pela mesma aplicação. 

A elaboração do Balanço Social anual passou a ser da responsabilidade do Gabinete de Planeamento 

e Recursos Humanos (GPRH), sempre com referência a 31 de dezembro do ano imediatamente 

anterior e está estruturado conforme o modelo oficial publicitado pela Direção-Geral da 

Administração e do Emprego Público (DGAEP) no respetivo site institucional. 
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Enquadramento Legal 

 

O IVBAM, IP-RAM é um instituto público, dotado de personalidade jurídica, com autonomia 

administrativa, financeira e património próprio.   

Este surgiu da fusão entre o Instituto do Vinho da Madeira (IVM) e o Instituto do Bordado, 

Tapeçarias e Artesanato da Madeira (IBTAM), pelo Decreto Legislativo Regional n.º 18/2006/M, em 

2006. A publicação da Portaria 62-A/2006, de 31/06, materializou a sua primeira estrutura 

organizacional, consubstanciado nos respetivos Estatutos. 

No ano de 2013 foi aprovada uma nova estrutura orgânica para o IVBAM através do Decreto 

Legislativo Regional n.º 5/2013/M, de 5/2 e sucessivamente reformulados os Estatutos, através das 

Portarias n.º 177-C/2012, de 28/12 e n.º 171/2021, de 9/4, atualmente em vigor. 

O IVBAM,IP-RAM é presentemente um Instituto sob tutela da Secretaria Regional de Agricultura e 

Desenvolvimento Rural, entidade a quem compete, nos termos legais, definir as grandes linhas 

estratégicas de atuação daquele.  
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Caracterização do Organismo 

 

O Instituto segue uma estrutura hierarquizadas, constituída por unidades orgânicas nucleares e 

unidade flexíveis. Apresenta Serviços de Assessoria e Apoio que funcionam na direta dependência 

do Conselho Diretivo e são: 

 Gabinete de Apoio Administrativo ao Conselho Diretivo (GAACD); 

 Gabinete de Planeamento e Recursos Humanos (GPRH); 

 Gabinete de Informática e Comunicações (GIC); 

 Gabinete de Ações Educativas (GAE). 

E ainda Serviços Executivos ou Operativos que correspondem às Unidades Nucleares e às Unidades 

Flexíveis. Assim, estruturam-se as seguintes unidades orgânicas nucleares do Instituto: 

 Direção de Serviços de Viticultura e Infraestruturas Vínicas (DSVI); 

 Direção de Serviços de Controlo e Certificação (DSCC); 

 Direção de Serviços de Marketing e Bens Culturais (DSMB).   

E as seguintes unidades flexíveis: 

 Divisão de Viticultura (DV); 

 Divisão de Infraestruturas Vínicas (DIV); 

 Divisão de Gestão Financeira e Patrimonial (DFP); 

 Divisão Jurídica (DJ);  

 Divisão de Certificação (DC);  

 Divisão de Laboratórios e Câmara de Provadores (DLP); 

 Divisão de Autenticação do Bordado e do Artesanato (DBA),  

 Divisão de Bens Culturais (DBC). 

Compete a este organismo: 

a) Definir, gerir e valorizar o património vitícola da Região Autónoma da Madeira e o Artesanato 

Regional; 

b) Coordenar, apoiar e fiscalizar as atividades vitivinícolas na Região Autónoma da Madeira; 

c) Controlar e fiscalizar os vinhos e demais produtos de origem vínica assim como as bebidas 

espirituosas produzidas na Região Autónoma da Madeira e colaborar no controlo da entrada e 

comercialização desses produtos provenientes de outras origens; 
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d) Implementar, nos termos da lei, as medidas decorrentes da integração europeia para os 

sectores da vinha e do vinho e do artesanato; 

e) Controlar e fiscalizar a produção e comercialização do artesanato regional; 

f) Estabelecer as normas de qualidade para o artesanato regional com vista à sua certificação;  

g) Prestar assistência técnica aos produtores e exportadores do artesanato regional;  

h) Estimular o desenvolvimento empresarial tendo em vista o reforço da competitividade e da 

produtividade;  

i) Promover, divulgar e defender, interna e externamente, o vinho de qualidade produzido na 

Região Demarcada da Madeira, o Bordado Madeira e o demais Artesanato regional;  

j) Definir e executar medidas de apoio à exportação dos mesmos em estreita parceria com os 

agentes económicos e suas entidades representativas;  

k) Articular a sua ação com outras entidades, promovendo ligações, acordos e associações que se 

revelem úteis para o desempenho das suas atribuições de entidade pública reguladora. 
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Organograma   
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Resumo Global por Departamento/Serviço 

 

Serviços 

Grupo de Pessoal 

TOTAL 
Dirigente 

Técnico 
superior 

Especialista 
de 

Informática 

Técnico de 
Informática 

Assistente 
técnico 

Assistente 
operacional 

CD 3           3 

GAACD     1   1   2 

GPRH   1     3 3 7 

GIC     2 1     3 

GAE   1         1 

DSVI 1       2 3 6 

DSCC 1 2   1 3   7 

DSMB 1 4   1 3 1 10 

DV 1 3     2 9 15 

DFP 1 1   3 5 6 16 

DJ 1     1     2 

DC 1       4   5 

DLP 1 5     1 2 9 

DBC 1 2     2 3 8 

DIV 1 1     2 2 6 

DBA 1       2 3 6 

TOTAL 14 20 3 7 30 32 106 
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Recursos Humanos 

MAPA 1 - Efetivos por grupo/cargo/carreira, segundo vínculo e género 
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MAPA 1.2 e 1.3 - Efetivos por escalão etário e género 
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MAPA  1.4 e 1.5 - Efetivos por antiguidade e género 
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MAPA  1.6 - Trabalhadores Estrangeiros 
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MAPA  1.7 - Trabalhadores portadores de deficiência 
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MAPA 1.8 - Efetivos por nível de escolaridade e género 
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MAPA 1.9 - Movimentos de Pessoal – Admissões e regressos de trabalhadores 
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MAPA 1.10 - Movimentos de Pessoal – Saídas de trabalhadores 
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MAPA 1.11 - Movimentos de Pessoal – Motivo das Saídas de trabalhadores 
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MAPA 1.12 - Movimentos de Pessoal – Motivo das Saídas de trabalhadores contratados a Termo Certo 
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MAPA 1.13 - Movimentos de Pessoal – Postos de Trabalho não Ocupados por Dificuldades de Provimento 
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MAPA 1.14 - Movimentos de Pessoal – Promoções/ Progressões/ Alterações Pos. Remuneratório 
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MAPA 1.15 – Modalidades de Horário 
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MAPA 1.16 – Trabalho Suplementar 
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MAPA 1.17 Ausências (por grupo profissional e por motivo) 
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MAPA 1.18 – Horas não Trabalhadas 
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MAPA 2 – Encargos com Pessoal 

 

 

 

 

 

 



                                                          
                                                               BALANÇO SOCIAL 2021                                                     
 

 

MAPA 3.1 - Número de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa 
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MAPA 3.2 – Higiene e Segurança – Doenças Profissionais 
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MAPA 3.3 – Higiene e Segurança – Atividades de Medicina no Trabalho 
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MAPA 3.4 – Higiene e Segurança – Comissões de Higiene e Segurança 
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MAPA 3.5 – Higiene e Segurança – Comissões de Higiene e Segurança 
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MAPA 3.6 – Higiene e Segurança – Ações de formação e sensibilização em matéria de segurança 
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MAPA 3.7 – Higiene e Segurança – Custos com a prevenção de acidentes profissionais 
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MAPA 4 – Formação Profissional – Participações em ações de Formação Profissional 
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MAPA 5 – Formação Profissional – Participações em ações de Formação Profissional 
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MAPA 6 – Formação Profissional – Relações Profissionais 
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MAPA 7 – Distribuição geográfica por Concelhos 
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MAPA 8 – Cobertura dos Mapas de Pessoal 
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Funchal e IVBAM,IP-RAM, julho de 2022 

 

 

 

A Presidente, Paula Jardim __________________________________________________________ 

 

 

O Vogal, Tiago Freitas _____________________________________________________________ 

 

 

O Vogal, Alexandre Sousa _________________________________________________________ 

 

 

 

 

IVBAM - Instituto do Vinho, do Bordado e do Artesanato da Madeira, IP-RAM 

Rua Visconde Anadia, n.º 44 

9050-020 Funchal - Madeira 

Tel. 291 211 600   Fax. 291 224 791 

CF n.º 511 270 305 

www.ivbam.madeira.gov.pt 

ivbam@madeira.gov.pt 

 


