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Programa de Cumprimento Normativo (PCN)

O Decreto-lei n.2 109-E/2021 de 9 de dezembro, criou o Mecanismo Nacional Anticorrupgdo e

estabeleceu o Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo (RGPC), aprovado em anexo ao referido
diploma.

Em conformidade com o estatuido nos artigos 5.2 a 9.2 do RGPC, o IVBAM,IP-RAM estd a preparar
um Programa de Cumprimento Normativo que incluird a elaboragdo/conclus3o de alguns
documentos estruturais e o estabelecimento de determinados mecanismos de controlo e
interagdo internos, designadamente:

» Determinar o Colaborador do IVBAM,IP-RAM que ficard responsavel pelo cumprimento
normativo
Serd em principio nomeado responsavel pelo cumprimento normativo o atual Coordenador
do Gabinete de Planeamento e Recursos Humanos do IVBAM,IP-RAM (GPRH) ou outro
responsavel, a designar oportunamente por despacho do presidente do conselho diretivo.

P Elaborar, por reformulagdo, o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas
(PGRCIC)
J& elaborado e aprovado, ficando brevemente disponivel em MENAC - Sobre NGs,
Transparéncia, Planos e Cddigos — Separata do site oficial do IVBAM,IP-RAM, aqui:
https://ivbam.madeira.gov.pt/documentacao-tecnica

» Elaborar e divulgar o Cédigo de Conduta e Etica (CC)
Ja se encontra elaborado e aprovado, ficard brevemente disponivel em MENAC - Sobre Nds,
Transparéncia, Planos e Cddigos — Separata do site oficial do IVBAM,IP-RAM, aqui:
https://ivbam.madeira.gov.pt/documentacao-tecnica

» Estabelecer o Canal de Dendncia (CD)
Ficard brevemente disponivel na pagina de entrada do Site oficial do IVBAM,IP-RAM, aqui:
https://lvbam.madeira.gov.ot/ {caso seja adotada a solucio personalizada do canal em
detrimento de um canal Unico para o Governo Regional)

P Definir o Programa de Formagao e Comunicac3o (PFCI)
Para 2024, o Plano Anual de Formagado encontra-se em fase de elaboragdo e serd publicitado
brevemente em MENAC - Sobre N6s, Transparéncia, Planos e Cédigos — Separata do site oficial
do IVBAM,IP-RAM, aqui: https://ivbam.madeira.gov.pt/documentacao-tecnica.

O documento Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas e o Cédigo de Conduta,
encontram-se comunicados e aprovados internamente e muito em breve serdo enviados as
entidades publicas legalmente previstas, bem como disponibilizados no Site institucional do
IVBAM, IP-RAM, como anteriormente referido, em: https://ivbam.madeira.gov.pt/

O Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo (RGPC) e o Regime Geral de Protecio de
Denunciantes de Infragdes (RGPDI), que lhe é complementar, materializaram, no final do ano de

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgéo e Infracdes Conexas



SECRETARIA REGIONAL DE AGRICULTURA E AMBIENTE

e 1

M)O | B
INSTITUTO DO VINHO, DO BORDADO

E OO ARTESANATO DA MADEIRA, IP-RAM

2021, a Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024, estabelecida pelo governo no inicio desse
ano.

Este & um conjunto exaustivo de ac¢Bes referentes aos mecanismos que incentivam a ética, a
integridade e a prevenc3o da fraude e da corrupgdo nos organismos. Isso inclui, de forma geral e
também, vérias maneiras e formas de combater a falta de transparéncia e a ma gestao.

De acordo com a legislacdo que a sustenta, os organismos, sejam eles publicos, privados ou de
outra natureza, que empreguem 50 ou mais trabalhadores, devem implementar um Programa
de Cumprimento Normativo (PCN). Este programa tem como objetivo fomentar e consolidar
culturas organizacionais internas mais integras, particularmente para prevenir e identificar
conflitos de interesse, atos de corrup¢do e infracBes relacionadas que possam ser cometidos
pelos seus trabalhadores, independentemente das suas posi¢des hierdrquicas.

Os instrumentos e medidas do RGPC, que estdo previstos no artigo 5.2 do PCN que sdo exigidos
sdo 0s seguintes:

— Cédigo de Conduta (e Etica) - CC

— Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas - PPRCIC
— Canal de Denduncia Interna - CD

— Programa de Formagdo e Comunicagdo para a Integridade - PFCI

— Responsavel pelo Cumprimento Normativo - RCN

Plano de Prevengiio de Riscos de Corrupg¢do e Infragbes Conexas
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1 - Introdug3o ao Regime de Gestdo de Prevengdo de Corrupgdo (RGPC)

Embora seja possivel recorrer a competéncias e apoio especializado externo (outsourcings), é
importante, dirlamos fundamental, que os organismos assumam a responsabilidade principal na
criagdo, implementagdo, avaliagdo e atualizagdo dos instrumentos do seu RGPC. A ideia principal
é que os colaboradores internos estdo em melhor posigio para identificar os valores éticos
adequados a sua atividade e para detetar vulnerabilidades e riscos associados as suas fungdes e
a organizagdo como um todo. Além disso, serdo os mais aptos para sugerir medidas preventivas
eficazes - € uma dtica que consideramos valida mas nem sempre unanime ou consensual.

Arealidade de cada entidade e dos seus departamentos/servigos é Unica, compreendida de forma
mais precisa por aqueles que a vivenciam diariamente. O levantamento interno necessario para
criar, implementar, avaliar e atualizar esses instrumentos pode ser coordenado pelo
departamento/gabinete de Recursos Humanos ou pelo Departamento de Planeamento — se
existir; mas necessariamente por alguém com competéncias técnicas adequadas ou,
preferencialmente, pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN) designado, uma
fung3o crucial no RGPC para promover a integridade e prevenir riscos. No caso do IVBAM, IP-RAM
0s 2 departamentos/estruturas orgénicas convergem no Gabinete de Planeamento e Recursos
Humanos {GPRH).

Estas cautelas sdo essenciais, especialmente nos contextos especificos em que surgem questdes
concretas de integridade, como riscos de fraude e corrupc¢do. O levantamento e a identificagdo
de medidas adequadas para controle e prevengdo sdo fundamentais, conforme reconhecido pelo
Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC), cujas contribuicBes foram adotadas pelo Mecanismo
Nacional Anticorrupgao.

Além disso, é relevante mencionar que entidades com menos de 50 trabalhadores também
devem adotar medidas de prevencdo adequadas a sua dimens3o, conforme estabelecido no
artigo 2.2 do RGPC.

Quanto aos instrumentos obrigatdrios, é fundamental fornecer orienta¢des metodoldgicas para
a sua elaboragdo, implementagido e articulagdo pelas entidades, ajustando-as conforme a sua
natureza, estrutura organizacional e atividades que desenvolvam.

2 - Cédigo de Conduta e/ou Etica (CC)

O Cédigo de Etica é um instrumento essencial de gesto. Por meio dele, um organismo define e
assume, tanto para si mesmo quanto para com os players com que atua, os valores éticos e
principios de atuagdo que orientam suas atividades. Simultaneamente, o cddigo estabelece as
condutas adequadas a serem seguidas por todos os que desempenham fungdes na organizagio,
com o objetivo de concretizar esses valores e principios.

Ao alinhar valores éticos com comportamentos esperados por parte de todos os trabalhadores e
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dirigentes do organismo, estagidrios e outros prestadores de servigo incluidos, o Cédigo de Etica
reforca a cultura de integridade do Servico. Ele representa um compromisso coletivo de lisura de
procedimentos e atuagdes, assumido por todos os envolvidos perante a propria entidade, os
destinatarios de suas acdes, a sociedade e os cidaddos em geral. A elaboragdo e a divulgagdo do
cédigo, conforme previsto no RGPC, demonstram de forma transparente a importancia e a
validade dos valores éticos, promovendo esses principios de maneira clara e inequivoca.

O Cédigo de Etica deve ser um documento normativo composto por trés partes fundamentais:

1.

2.

3.

Identificaggo e Descrigdo dos Valores Eticos ou Principios de Agdo:

(@)

Apresentac¢do dos valores éticos ou principios de agdo, cada um acompanhado
por uma descri¢do breve, simples e clara de seu significado. Essa apresentagdo
visa facilitar a compreens3o interna (por dirigentes e colaboradores) e externa
(por utentes e sociedade em geral) da importéncia e alcance atribuidos pela
entidade a esses valores. Os valores éticos podem ser identificados em
documentos normativos fundamentais, como leis orgénicas, estatutos ou outras
fontes; ou ainda serem referenciados os principios da Carta Etica da
Administracdo Publica, do Cddigo do Procedimento Administrativo e da
Constituigdo.

Envolvimento hierdrquico na defini¢do desses valores, com a participagdo de
dirigentes de topo e intermédios, contribuindo para a compreensdo do
significado que cada valor representa para a organizagao.

Indicag3o e Descri¢do das Condutas Esperadas:

(@)

Defini¢do das condutas consideradas mais adequadas para toda a estrutura do
organismo, incluindo aspetos como a acumulagdo de fungBes, aceitagdo de
presentes, gest3o e prevencdo de conflitos de interesses, proibi¢do de subornos,
entre outros.

Seriam igualmente Uteis a inclusdo de critérios para a utilizagdo adequada de
recursos do organismo, como equipamentos, instalag8es e veiculos, e sobretudo,
orientacdes sobre o uso de contas de e-mail institucionais e precaugbes em
relagdo a divulgacdo de informagdes confidenciais (no dominio da protegéo de
dados pessoais).

Quadro Sancionatario:

Matrizes de PenalizacBes/san¢des e conceitos das infragdes

Adicionalmente, o Cédigo de Conduta e Etica deve indicar ou abordar as sang@es disciplinares e
criminais aplicaveis em caso de violag&o das regras estabelecidas (conforme o artigo 7.2, n.2 2 do
RGPC). Anexos ao documento podem oferecer elementos de apoio.

Em resumo, a estrutura de um Cédigo de Etica pode incluir:

1.

2.

Breve introdugdo contextualizando o documento e seus propésitos no ambito do RGPC,

aplicavel a todos os colaboradores, inclusive aos dirigentes de topo.

Identificacdo dos valores éticos ou principios de agdo.
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3. Indicagdo das condutas esperadas por toda a estrutura hierdrquica e por todos os
trabalhadores.

4. Quadro sancionatério disciplinar e criminal.

5. Minutas de declaragBes e eventuais relatérios de infrag&es.

Apbs a aprovagdo, o Codigo de Conduta e Etica deve ser divulgado interna e externamente, com
revisdo obrigatoria a cada trés anos ou em caso de alteragdes significativas da estrutura ou
atividades da entidade.

3 - Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgo e Infragdes Conexas
3.1 - A elaboragéo do Plano — consideragdes metodoldgicas

O Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e InfragBes Conexas (PPR ou PPRCIC) é uma
ferramenta considerada crucial para auxiliar os organismos na identificacdo dos riscos de
corrupgdo e infragdes relacionadas com as suas atividades, exigindo em consonancia a
implementacdo de medidas preventivas e de mitigagio de riscos dos fendmenos que se
pretendem evitar e/ou prevenir que acontegam. As recomendac&es do Conselho de Prevencio
da Corrupgdo sobre o PPRCIC sdo particularmente relevantes para este instrumento em concreto.

De acordo com o artigo 6.2 do RGPC, os PPR devem abranger todas as fun¢Bes e unidades
organizacionais, incluindo a alta diregdo, na identificagdo de riscos de corrupgdo, uma vez que
todas as fungbes podem ser desempenhadas por individuos com menor integridade. O processo
de levantamento de riscos deve adotar uma abordagem critica, analisando os possiveis beneficios
de prever uma funcéo institucional desempenhada por alguém com menor integridade, menos
escrupulos e pouco respeito pelos conflitos de interesse.

Apos a identificagdo dos riscos, o objetivo é propor e implementar medidas preventivas e
corretivas que sejam realistas, inequivocas e exequiveis, dificultando possiveis ocorréncias,
especialmente se individuos com menor integridade ocuparem essas fungdes. Uma vez
identificadas as medidas, ¢ crucial realizar uma analise do nivel de risco, priorizando a execu¢do
das medidas com base em critérios metodoldgicos objetivos.

A metodologia de andlise de risco proposta pelo RGPC envolve a combinag3o da probabilidade de
ocorréncia do risco com o impacto previsivel desse evento caso ocorra. Existem varias solucdes
metodoldgicas adequadas, mas, nesta fase inicial do RGPC e dos PPR, é aconselhavel optar por
uma solugdo menos complexa, porém eficaz e que seja tecnicamente adequada.

A matriz de andlise de risco que tem vindo a ser geralmente proposta considera assim dois
indicadores principais. Quanto a probabilidade de ocorréncia, associada as medidas preventivas e
a0 seu histérico de eficdcia, esta deverd ser avaliada numa escala de trés posices: baixa, média
e alta.

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infracbes Conexas
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PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DO RISCO (PO)

Baixa Médio (ou Médio-Alto) Alta
A prevencio do risco decorre| A prevengdo adequada dorisco| A prevengdo adequada do
adequadamente das medidas| pode requerer e justificar| risco requer medidas
preventivas /  corretivas| medidas corretivas
adotadas anteriormente. preventivas adicionais| adicionais relativamente as
relativamente as que ja| que ja existam.
existam.

Quanto ao indicador impacto previsivel da ocorréncia do evento,

consideramos plausivel aferir

igualmente segundo uma escala com trés posigdes — baixo, médio e alto, de acordo com a
seguinte tabela e consideragBes explicativas apresentadas:

IMPACTO PREVISIVEL DA OCORRENCIA DO EVENTO

procedimento.
Trata-se de um impacto
interno, com implicagdes
no plano processual do
IVBAM,IP-RAM.

correspondentes

Trata-se

do IVBAM, IP-RAM.

Baixo Médio Alto
A ocorréncia do | A ocorréncia do risco/evento | A ocorréncia do
risco/evento pode traduzir- | pode  traduzir-se  numa | risco/evento pode traduzir-
se numa reducdo da |reducio da eficiéncia e|se numa redugdo da
eficiéncia do procedimento | eficécia do procedimento ou | eficiéncia e eficacia do
ou da fun¢do a que estd | da fungdo a que estd | procedimento ou da fungdo
associado, requerendo a | associado, requerendo a | a que esta associado e pode
revisao do préprio | revisdo do procedimento e dos | ser objeto de mediatizagdo.

objetivos
que lhe estdo associados.

de um impacto
interno, com implicagbes no
plano processual e produtivo

Trata-se de um impacto com
implicagBes internas no plano
processual e produtivo do
IVBAM,IP-RAM e com
implicagbes externas, de
mediatizagdo da ocorréncia,
com impactos reputacionais
sobre a sua credibilidade.

O levantamento sobre o impacto dos eventos a prever na matriz de riscos, quer a nivel interno,
quer no plano processual, quer ainda no plano produtivo e reputacional ainda se encontra a
decorrer por forma a ser incorporado agquando da revisdo futura do Plano, ja aprovado.

Apds a avaliagiio da probabilidade e do impacto previsivel de cada risco, deverd operar-se a
classificagdo do nivel de risco, de acordo com o cruzamento vetorial da matriz de andlise, como

segue:

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas
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MATRIZ DE AFERICAO DO NiVEL DE RISCO A PARTIR DOS CRITERIOS DE PROBABILIDADE E DE
IMPACTO PREVISIVEL

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

BAIXA MEDIA ALTA
BAIXO Reduzido Fraco Moderado
IMPACTO ]
PREVISIVEL| MEDIO Fraco Moderado Elevado
ALTO Moderado Elevado Extremo

A classificagdo do nivel de risco deve ser sempre acompanhada da cor correspondente por
forma a que, facilmente, uma répida visualizagdo sobre todo o PPRCIC permita perceber em
que unidades organicas e, dentro delas, em que funces ou procedimentos se identificam
Os riscos que requerem mais cuidado no seu acompanhamento, e que s3o sobretudo os de
cor vermelha (riscos de nivel elevado e méximo).

Alguns Planos de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPRCIC) podem ser
construidos por meio da analise dos macroprocessos existentes no organismo, mas a maioria dos
existentes optam por tratar os riscos por unidade orgénica, em conformidade com as
Recomendag8es do Conselho de Prevengdo da Corrupgio.

A elaboraggo do Plano de Prevengdo de Riscos (PPR) deve envolver os dirigentes de todas as
unidades organicas para identificar os riscos correspondentes e propor medidas preventivas. A
coordenagdo desse processo deve ser assegurada por um grupo de trabalho designado ou pelo

proprio Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN), dependendo da natureza das suas
fungBes.

Durante a elaboragéo e revisdo do PPR, é fundamental estabelecer um prazo razoével (10 a 15
dias) para que cada dirigente identifique riscos, proponha medidas preventivas e realize a andlise
de risco. Isso possibilita apresentar e debater ideias e reflexdes com a participacio de todos,
procurando um equilibrio adequado nas matrizes de risco. No Plano ja preparado pelo Instituto
foi no essencial seguida esta metodologia, embora, como se referiu os niveis dos potenciais
impactos dos fendmenos ainda se encontram a ser equacionados/previstos/calculados.

Na fase de acompanhamento da execugdo das medidas, espera-se que cada dirigente verifique
regularmente o cumprimento das mesmas por todos os seus colaboradores, incluindo aquelas

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupcéio e Infracdes Conexas
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designadas para a sua prépria fungdo. No relatdrio sobre a eficdcia das medidas, cada dirigente
deve fornecer informacdes sobre o grau de execugdo e eficdcia na prevengdo de riscos,

contribuindo para os relatdrios de execugdo previstos legalmente.

Assim como os Cédigos de Conduta, os PPR devem ser comunicados internamente, a Tutela e a
Inspecdo Regional de Finangas.

Em resumo, a estrutura do PPR pode ser organizada da seguinte forma (mera sugestdo):

1. Breve introducdo contextualizando o documento e seus objetivos, no contexto do RGPC
e indicando o dmbito institucional de aplicagdo.

2. Indicacgdo dos propdsitos gerais da entidade ou organizagdo, mencionando Missdo, Visao
e Valores associados.

3. Apresentacdo da estrutura organica da entidade ou organizagdo.

4. Metodologia utilizada para o levantamento e andlise de riscos, juntamente com as
medidas preventivas, incluindo a avaliagdo de riscos e o processo para relatdrios de
execugdo e acompanhamento.

5. Esclarecimento sobre a estrutura e responsabilidades na execugdo do plano, coordenado
pelo RCN, em colaborag3o com a Auditoria Interna, se existir, e com indicag8es claras
sobre a responsabilidade de cada lider de unidade organica ou macroprocesso.

6. Matrizes de risco correspondentes ao numero de unidades orgdnicas ou
macroprocessos, podendo constituir um conjunto de anexos.

Os precedentes constituem meras sugestdes, que podem ou ndo ser integralmente seguidos ou
sequer adotados.

3.2- O acompanhamento da execugdo do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infracdes
Conexas — algumas consideragdes

Avaliar os PPR, especialmente as medidas de prevengdo, € muito importante para que as
entidades percebam se est3o a aplicar bem essas medidas e se elas estdo realmente a evitar os
riscos que motivaram a sua adogdo. Para fazer essas avaliagGes, é necessario recolher e analisar
informag&es sobre dois indicadores: execucdo e eficacia, para cada risco identificado.

A melhor forma de organizar esse processo de recolha de informagdes e andlise dos resultados
pode vir diretamente da matriz de risco do PPR. Os dirigentes e responsaveis precisam ser
interrogados sobre todas as medidas preventivas e corretivas que estdo sob a sua
responsabilidade na matriz de risco. Devem dizer se essas medidas estdo a ser adotadas
corretamente, conforme planeado no PPR, e se estdo a ser eficazes na prevengdo dos riscos.

Essa fase de coleta e andlise de informagdes, juntamente com a elaboragdo do relatério de
execucdo correspondente, pode ser realizada e coordenada pelo Responsavel pelo Cumprimento
Normativo (RCN), possivelmente com o apoio de alguns técnicos designados para essa finalidade,
especialmente no caso de entidades de maior dimensdo ou complexidade funcional.

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdio e Infracdes Conexas
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4 — Canal de Denuncia Interno

Os canais de denlncia, conforme sugerido pelo Regulamento de Gest3io da Prevenc3o de Riscos
de Corrupgdo, devem ser vistos ndo apenas como mecanismos reativos, mas também como
instrumentos preventivos que incentivam e consolidam culturas organizacionais fundamentadas
na integridade.

No dia de 20 de dezembro/2021, foi publicada a Lei n.2 93/2021 que procedeu a transposicio
da Diretiva (UE) n.2 2019/1937, relativa & protegio das pessoas que denunciam violacBes do
Direito da Unido Europeia. O RGPC reconhece trés tipos distintos de vias para denunciar

irregularidades, cada uma com propdsitos semelhantes, mas abrangendo dmbitos distintos e
complementares:

e Denuncia ou divulgagdo publica, conforme mencionado no artigo 72 do RGPDI;

e (Canais de denuncia externa, detalhados nos artigos 72 e 122 a 142 do RGPDI, a serem
adotados por entidades especificas conforme o artigo 122 do RGPDI;

» Canais de denuncia interna, obrigatérios para todas as entidades, publicas ou privadas,
com 50 ou mais trabalhadores, conforme os artigos 82 do RGPC e 72 3 112 do RGPDI.

Especificamente em relagdo aos canais de denuncia interna, que devem ser operados pela
maioria das entidades abrangidas pelo RGPDI, hd que assegurar cuidados especificos, que
incluem:

e A capacidade de apresentagdo, recolha e acompanhamento seguro das dendncias;

* A garantia da integridade e conservagdo do contetdo das denuncias por pelo menos 5
anos, exceto em casos pendentes de procedimentos judiciais ou administrativos;

e A preservagdo da confidencialidade das matérias denunciadas e das identidades dos
envolvidos;

s Aoperagdo por pessoas ou servigos designados expressamente para esse fim;

* A operagdo externa restrita a solugdo tecnoldgica associada ao canal;

e O compromisso com a independéncia, imparcialidade e confidencialidade dos
operadores do Canal de Dendncia;

* Apresenca de pelo menos duas ou, preferencialmente, trés pessoas que operam o canal
para evitar conflitos de interesse;

e Preferencialmente, a operag3o por pessoas confidveis no contexto da entidade ou
organizagdo, com origens e formagdes distintas, incluindo, se possivel, uma formac3o na
area juridica, e a designagdo de pessoas de ambos 0s sexos.

Apds a analise, a dendincia pode ser arquivada se for manifestamente infundada, encaminhada
para procedimentos internos de averiguagdes ou inquérito em questdes disciplinares ou
administrativas, ou encaminhada para a Procuradoria-Geral da Republica/policias em casos de
possivel matéria criminal. O recebimento de uma denuncia implica a confirmag3o da sua recec3o
em até 7 dias e a informagdo ao denunciante sobre os efeitos dessa denuncia, se vidvel, em até
3 meses.

Para garantir a coleta de informag&es validas, a plataforma de denuncias pode ser parametrizada
para incluir:

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdio e Infracbes Conexas
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£

Localiza¢do dos fatos nas unidades organicas;

Descricdo da origem do conhecimento dos fatos;

Quem mais conhece os factos (indica¢do da(s) identidade(s) e fun¢des / cargos dessas

pessoas);

7. Onde podem ser colhidos elementos probatdrios dos factos denunciados (indicagao da
localizagdo de documentos ef/ou outros elementos que comprovem os factos
denunciados, se existirem);

8. Espaco para a possibilidade de o préprio denunciante anexar ficheiros com elementos

probatérios ou indiciarios dos factos que denuncia.

ok wneE

Breve e clara descricdo dos fatos denunciados;

Indica¢do do momento de ocorréncia dos mesmos; J;ﬁ
e S R el

Identificagdo das pessoas envolvidas; &

Estdo neste momento ainda a decorrer diligéncias/reunides entre a Secretaria Regional de
Finangas e as restantes Secretarias Regionais para a implementagdo de, possivelmente, um tnico
canal de denulncias para todo o Governo Regional, o qual encaminhard internamente a
“dendncia” para a Secretaria Regional a que diga respeito.

Em cada reunido, das que jd ocorreram, levantam-se novas e pertinentes questdes a serem
novamente analisadas pelo que o Canal ainda n3o se encontra implementado.

5 — Programa de Formagdo e Comunicagdo para a Integridade

Para garantir a implementacdo eficaz das varias medidas de cuidado delineadas, é fundamental
o empenho de todos colaboradores do organismo, conforme detalhado anteriormente para cada
um dos trés instrumentos referidos. Em qualquer entidade ou organizagao, a participagdo ativa e
o envolvimento das pessoas s30 essenciais para o éxito destes processos. A supervisdo dos
procedimentos e a prevencdo de riscos ndo se limitam a produgdo e disponibilizagdo de
instrumentos através de plataformas eletronicas, portais de intranet e sites na internet, ou
comunicagdes as tutelas e entidades de controlo. Embora estes elementos sejam de grande
relevancia, constituem apenas o ponto de partida num processo dindmico que esta
continuamente sujeito a ajustes, seguindo uma légica de melhoria continua.

Portanto, a componente formativa e comunicacional desempenha um papel crucial no
estabelecimento e aprofundamento dessa dindmica. Ela é uma abordagem adequada para
divulgar conteldos, objetivos e medidas de atengdo e cuidado associadas e previstas nos
documentos e instrumentos de promocio e refor¢o da integridade, prevengdo de riscos, e
sinalizacdo e deteg¢do de ocorréncias dessa natureza.

Os programas de formagdo e comunicagdo para a integridade, conforme detalhados no artigo 9.2
do RGPC, devem abranger contetidos programaticos destinados a todos os dirigentes e
trabalhadores, com os seguintes propdsitos e cuidados:

e Apresentar e divulgar inequivocamente a cada dirigente e colaborador os diversos
instrumentos, esclarecendo seus propdsitos genéricos e as especificidades do ambito e

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdio e Infracbes Conexas
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natureza de cada um deles;

e Realizar anualmente um levantamento de necessidades formativas nas areas de ética,
integridade e prevengdo de riscos, tanto de forma geral como em areas funcionais
especificas;

e Utilizar os processos de avaliagdo da execug¢do dos instrumentos e os resultados do Canal
de Denuncia como fontes de informacdo privilegiadas para identificar necessidades
formativas adicionais;

* Garantir que os programas formativos contemplem trés componentes complementares
entre si: comportamental, normativa e trabalho em grupo;

e Incluir a formagdo sobre ética, integridade e prevenc3o de riscos nos processos de
formacdo inicial, acolhimento de novos trabalhadores e programas anuais de formacio
continua;

» Preferencialmente, dinamizar internamente as sessdes formativas através de dirigentes
e coordenadores de departamentos, fortalecendo a lideranga para a integridade. No
entanto, também se pode considerar a utilidade de apoios externos especializados
nessas matérias.

6 — Responsavel pelo Cumprimento Normativo

Conforme estabelecido no artigo 5.2 do RGPC, o RCN deve ser proveniente da estrutura de
diregdo superior ou equivalente na hierarquia da entidade ou organizag3o. Deve possuir garantias
de independéncia e autonomia deciséria permanente, além de ter acesso a toda a informac3o
interna da organizagdo. O RCN deve contar com recursos materiais e humanos adequados,
cumprindo, ao mesmo tempo, com deveres de sigilo em relagio a questdes que assim o
determinem.

Essas condigBes sdo fundamentais para assegurar que o exercicio dessa fungdo essencial seja
realizado de maneira apropriada, visando, principalmente uma perspetiva de melhoria continua,
promover e fortalecer os pardmetros da cultura de integridade da entidade ou organizac3o. Isso
contribui para o bem-estar de todos que a servem, procurando constantemente elevar os
padrBes de qualidade no cumprimento de sua fungdo enquanto organizac3o. Além disso, visa
fortalecer a componente de credibilidade reputacional no contexto em que opera, especialmente
diante dos cidaddos e da sociedade como um todo.

O exercicio da fungdo do RCN exige ou requer cuidados especificos em relacdo a cada um dos
instrumentos do RGPC, conforme indicado anteriormente, destacando-se:

e Coordenar os trabalhos de levantamento e sistematizacdo dos valores éticos ou
principios de agdo da entidade, bem como das indicagdes de conduta mais adequadas,
promovendo a participagdo e o envolvimento de todos, incluindo os dirigentes de topo,
nos processos de elaboragdo e atualizagdo do CAdigo de Conduta;

» Coordenar os trabalhos de levantamento dos riscos de corrupgio e infragBes conexas,
juntamente com andlises de risco e identificacdo de medidas preventivas, envolvendo a
estrutura hierarquica da entidade nos processos de elaborag3o e atualizagdo do PPR,
bem como na avaliagdo de sua execuc3o;

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infracbes Conexas
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e Garantir o cumprimento dos prazos estabelecidos para a comunicagdo, divulgagdo e
publicitacdo do Cdédigo de Conduta, PPR e dos respetivos relatérios de avaliagdo de
execugao;

e Acompanhar e verificar a conformidade no cumprimento dos requisitos de
funcionamento do Canal de Denuncia Interna, incluindo as garantias de protecdo aos
denunciantes, deveres de confidencialidade e reserva, cumprimento de prazos e
prevencdo de conflitos de interesses;

e Llevantar e sistematizar informacdes sobre as necessidades de formagdo nas dreas de
ética, integridade e prevencdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas, além de
participar na elaboragdo de programas formativos e monitorar sua implementagao;

e Verificar a necessidade de atualizagdo dos varios instrumentos do PCN.

# Infracdes disciplinares do setor publico e correspondente quadro sancionatério — Previsto no
PPRCIC do IVBAM,IP-RAM:

QUADRO DE INFRACOES DISCIPLINARES NO SETOR PUBLICO

Violag3o dos deveres dos trabalhadores em fung&es publicas, designadamente aqueles a que
se refere o art? 73.2 da Lei Geral do Trabalho em Fun¢des Publicas (Lei n.2 35/2014, de 20 de
junho) — aos quais podem / devem ser acrescidos os deveres especiais de cada fungdo /
instituigdo, quando existam

Deveres gerais (caracteriza¢io, defini¢do legal e quadro punitivo previstos no Cédigo de
Conduta e Etica do IVBAM,IP-RAM)

Tipologias criminais previstas no RGPC e correspondente quadro sancionatorio:

QUADRO DOS CRIMES DO AMBITO DO REGIME GERAL DE PREVENGAO DA CORRUPCAQO
Previstos no art.2 3.2 do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro

Definic3o legal (tipo de crimes) e quadro punitivo previsto do documento do Plano de
Prevenc3o de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPCIC)

Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas
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